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VERKSAMHETSPLAN

Fér 2026 har Brottsofferjouren Sédra Stockholm beslutat om nedanstaende
verksamhetsplan. Planen med aktiviteter och atgérder har den 18ngsiktiga
verksamhetsinriktningen, som &r framtagen av var Riksorganisation, for
perioden 2026-2029 som utgdngspunkt.

1. GEMENSAM VERKSAMHETSPLAN FOR HELA
BROTTSOFFERJOUREN SODRA STOGKHOLM

1.1 Rekrytering och utbildning av stodjare (volontarer)

e Rekrytering och grundutbildning av nya volontarer inom respektive verksamhet

utefter behov

e Ca fyra gemensamma vidareutbildningar fér samtliga volontarer inom jouren

inklusive anstallda, fortroendevalda och medlemmar

e Deltagande vid vidareutbildningar arrangerade av andra organisationer och
myndigheter (t. ex. fran Brottsofferjouren Sverige, andra lokala Brottsofferjourer,

Brottsoffermyndigheten, Brottsférebyggande radet m.fl.)
e Lokala stédjartraffar for volontarer inom respektive verksamhet
¢ Gemensamma stodjartraffar med erfarenhetsutbyte

e Arrangera studiebestk vid aktuella organisationer och myndigheter for stédjarna

inom respektive verksamhet

1.2 Samverkan

Respektive stddverksamhet inom Brottsofferjouren Sdédra Stockholm kommer

gemensamt och separat att samverka med féljande aktdrer:
e Brottsofferjouren Sverige
¢ Andra lokala Brottsofferjourer
e Stdédcentrum foér unga brottsutsatta
e Polisen

1.3 Utvecklingsarbete

o Oka kunskap och férstdelse angdende féreningsarbetet mellan styrelse och

anstallda
e Kontinuerlig handledningar och motivationsarbete for stédjarna
o Fortsitta arbeta framat for mangfald inom jouren

o Arbeta for att lyfta brottsoffers rattigheter, dess utsatthet och 6ka / sprida

kunskapen fér forstaelse i samhaéllet



2. DET ALLMANNA STODET

Det allmanna stddet organiseras av samordnarna fran féreningens kansli i Farsta.
Verksamheten har 15-18 aktiva stdédjare (volontarer) som arbetar med kontakt- och
samtalsstdd.

Utdver den fortlopande hanteringen av inkommande stédbehov och bemanningen
for stddsamtal, sa planeras foljande;

2.1 Samverksansarbete

e Samverkan med relevanta aktdrer i vart upptagningsomrade

e Fortsatt utveckling av samarbete med Stadsdelarna

e Medverka i olika forum inom civilsamhallet i Stockholm

e Samarbetet med Stockholms Stad utvecklas , bland annat genom IOP-avtalet

2.2 Utvecklingsarbete

e Arbeta for / starka och 6ka kunskapen om vilka rattigheter och skyldigheter man
har som brottsutsatt, till sdrskilda sdrbara grupper, ex funktionsnedsattningar,
personer med bristande kunskap i svenska, etc.

 Fortsatt utvecklingsarbete med hénvisning till BOJ Sveriges fyra arbetsomraden.

2.3 Information och synlighet

e Brottsoffers berattelser - |lyfta brottsofferperspektiv fér opinions och
paverkansarbete

e Synlighetsarbete om féreningen genom samverkan och medverkan vid
temadagar, torgaktiviteter, seminarier etc.



3. STOD i DOMSTOL

Brottsofferjouren Sédra Stockholm ansvarar fér stédverksamheten vid Stockholms
tingsratt, Svea hovratt, Sddertérns tingsratt och Solna tingsratt. Under 2025 har
totalt 67 stédjare bemannat de tre tingsratterna.

Utdéver den I6pande hanteringen av inkommande &renden samt bemanning av
stdodjare vid domstolarna kommer verksamheterna fokusera pa féljande.

3.1 Samverkansarbete

Stodverksamheterna vid respektive domstol kommer under 2026 fortsatta
samverkan och samarbeta med aktdrer kopplade till respektive stédverksambhet.
Utéver de gemensamma aktdrerna for hela Brottsofferjouren Sédra Stockholm som
listats ovan kommer verksamheterna vid domstol fokusera pa féljande myndigheter
och organisationer.

3.1.1 Stockholms tingsratt och Svea hovratt

e Stockholms tingsratt

e Svea hovratt

« Rklagarkammaren City

¢ Namndemannaféreningen vid Stockholms tingsratt

e Andra tingsratter runt om i landet (gallande mal i sakerhetssalarna tillhérande
Stockholm tingsratt)

3.1.2 Sodertorns tingsratt

e Sddertdrns tingsratt

e Soddra aklagarkammaren

¢ Namndemannaféreningen vid Soédertdrns tingsratt

3.1.3 Solna tingsratt
¢ Solna tingsratt
« Aklagarkammaren i vasterort
e Namndemannaféreningen vid Solna tingsratt

3.2 Utvecklingsarbete

Utdver det utvecklingsarbete som sker gemensamt for hela Brottsofferjouren Sddra
Stockholm kommer verksamheterna vid domstolarna att fokusera pa féljande:
e Verka for oOkat informationsfldode mellan respektive domstol och
stodverksamheten (framférallt géllande instéllda mal och férhér via lank)
e Kontinuerliga férelasningar om verksamhetens nytta och funktion fér nyanstallda
vid respektive tingsratt
e Sprida information om verksamhetens nytta och funktion externt via férelasningar
for andra myndigheter och organisationer
e Kontinuerlig samverkan och avstamning med kontaktpersoner samt d&vrig
personal vid respektive domstol



e Utveckling av arbetsmaterial och mallar fér stédjarna
o Arbeta for att battre nd ut och kunna erbjuda stéd &ven till vittnen och
malsdganden som hérs via lank och telefon

Utbver detta kommer d@ven specifika utvecklingsarbeten genomféras vid respektive
verksamhet.

3.2.1 Stockholms tingsratt och Svea hovratt

e Utveckla informationsflode mellan Svea hovratt och stédverksamheten for att
kunna 6ka narvaro av stédjare pa plats vid Svea hovratt

e Arrangera vidareutbildningar fér stdédjarna vid Svea hovratt samt
sakerhetssalarna tillhérande Stockholms tingsratt for att téacka upp stédbehov

e Kompetensutveckla stddjargruppen gallande NPF (neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar)

e Fortsatt utveckling av Brottsofferjouren Sédra Stockholms hemsida

3.2.2 Sodertorns tingsratt
e Arbeta for O6kad samverkan mellan stddjarna och domstolsvardarna vid
Sodertorns tingsratt via exempelvis gemensamma féreldsningar och arbetstraffar
 Fortsatt implementering av det digitala &rendehanteringssystemet Minerva i fraga
om &renden som pagar i flera dagar

3.2.3 Solna tingsratt
e Fortsatt utveckla samt utvardera IT-relaterade tjanster inom féreningen
e Trygghetsskapande dtgarder tillsammans med tingsrittens Sakerhetschef
e Ingd i bemétandegruppen pa Solna tingsratt

3.3 Information och synlighet

Verksamheterna vid domstolarna kommer tillsammans verka for att éka synligheten
av verksamhetens nytta och funktion via féljande:
e Annonsering/marknadsféring av stddet i domstol i tidningen Mitt i
¢ Framtagande av nytt informationsmaterial som kan delas ut internt och externt
e Vid behov delta vid externa synlighetsinsatser sa som trygghetsdagar och
liknande



